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REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG MAKLERSKICH
DLA KLIENTOW INDYWIDUALNYCH KORZYSTAJACYCH Z PLATFORMY INWESTYCYJNEJ IQM

Rozdziat I. Postanowienia ogolne
Regulamin Platformy Inwestycyjnej IQM
§1

1. Niniejszy Regulamin Platformy Inwestycyjnej IQM okre$la zasady i warunki swiadczenia przez IPOPEMA
Securities S.A. nastepujgcych ustug dla klientéw indywidualnych, bedacych osobami fizycznymi, korzystajgcych
z Platformy Inwestycyjnej IQM:

a) przechowywania lub rejestrowania Instrumentéw finansowych, w tym prowadzenia rachunkéw papieréw
wartosciowych, oraz prowadzenia rachunkéw pienieznych,

b) przyjmowania, przekazywania i wykonywania na rachunek dajgcego zlecenie Zlecen nabycia lub zbycia
Instrumentow finansowych.

2. Regulamin Platformy Inwestycyjnej IQM stanowi integralng czes¢ Umowy. W razie rozbieznosci decydujgca jest
tres¢ Umowy.

3. Regulamin nie dotyczy instrumentédw pochodnych i nabywania Instrumentéw finansowych na rynkach
zagranicznych.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie Platformy Inwestycyjnej IQM, majg zastosowanie
odpowiednie postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug maklerskich dla klientéw indywidualnych.

Definicje
§2
1. Uzyte w niniejszym Regulaminie Platformy Inwestycyjnej IQM pojecia nalezy rozumie¢ nastepujgco:

1.1 Przelew weryfikacyjny — przelew dokonany z rachunku bankowego Klienta podanego we Whniosku,
potwierdzajgcy tozsamos¢ Klienta przy zawieraniu Umowy za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM;

1.2 Przelew zwrotny — przelew wykonywany w przypadku braku pozytywnej weryfikacji Klienta na rachunek
bankowy, z ktérego Klient wykonywat Przelew weryfikacyjny, niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 14
(czternastu) dni od dnia wystania otrzymania Przelewu weryfikacyjnego;

1.3 Rachunek — tacznie rachunek papieréw wartosciowych i stuzace do jego obstugi rachunki pieniezne;
1.4 Regulamin — ,Regulamin $wiadczenia ustug maklerskich dla Klientéw indywidualnych”;

1.5 Regulaminy — ,Regulamin $wiadczenia ustug maklerskich dla Klientéw indywidualnych” oraz ,Regulamin
$wiadczenia ustug maklerskich dla Klientéw indywidualnych korzystajacych z Platformy Inwestycyjnej IQM”;

1.6 Regulamin Platformy Inwestycyjnej IQM — niniejszy ,Regulamin $wiadczenia ustug maklerskich dla
Klientow indywidualnych korzystajacych z Platformy Inwestycyjnej IQM”;

1.7 Regulacje — przepisy prawa oraz inne regulacje i dokumenty wydawane, wprowadzane lub zatwierdzane
przez podmioty prowadzgce lub stanowigce miejsce wykonania, izby rozrachunkowe, organy nadzoru oraz
inne osoby, podmioty i jednostki, majgce wptyw na obrét Instrumentami finansowymi i $wiadczenie ustug
Z nimi zwigzanych;

1.8 Strona internetowa Platformy Inwestycyjnej IQM — strona internetowa www.igmoney.pl;

1.9 Platforma Inwestycyjna IQM — system informatyczny IPOPEMA dostepny po zalogowaniu na Stronie
internetowej Platformy Inwestycyjnej IQM;

1.10 Taryfa - Taryfa optat i prowizji dla Klientéw indywidualnych IPOPEMA Securities S.A.;
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1.11 Taryfa Optat i Prowizji Platformy Inwestycyjnej IQM — , Taryfa optat i prowizji dla Klientéw indywidualnych
IPOPEMA Securities S.A. korzystajgcych z Platformy Inwestycyjnej IQM”;

1.12 Taryfy — ,Taryfa optat i prowizji dla Klientow indywidualnych IPOPEMA Securities S.A. korzystajacych z
Platformy Inwestycyjnej IQM” oraz ,Taryfa optat i prowizji dla Klientéw indywidualnych IPOPEMA Securities
S.A%;

1.13 Umowa - ,Umowa Swiadczenia ustug maklerskich przez IPOPEMA Securities S.A.” zawarta pomiedzy
IPOPEMA a Klientem na zasadach okreslonych w Regulaminie lub w niniejszym Regulaminie Platformy
Inwestycyjnej IQM;

1.14 Wniosek — dostepny na stronie internetowej pod adresem www.igmoney.pl wniosek o zawarcie Umowy oraz
otwarcie Rachunku;

1.15 Zarzadzenie — wewnetrzny akt prawny IPOPEMA w formie uchwaly Zarzadu IPOPEMA, zarzgdzenia
Prezesa IPOPEMA lub innego cztonka Zarzgdu IPOPEMA.

2. Pojecia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie Platformy Inwestycyjnej IQM, majg znaczenie nadane im
w Regulaminie, a posiadajgce definicje ustawowe lub zdefiniowane w aktach wykonawczych do ustaw majg
znaczenie nadane im w danej ustawie lub akcie wykonawczym.

Postanowienia ogéine
§3

1. Klient, ktéry zawart z IPOPEMA Umowe za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM, komunikuje sie
z IPOPEMA za posrednictwem nastepujgcych kanatéw dostepu: POK, serwis telefoniczny, System
informatyczny IPOPEMA i Platforma Inwestycyjna IQM. Zakres obstugi za posrednictwem poszczeg6lnych
kanatéw dostepu jest okreslony w Zarzadzeniu.

2. IPOPEMA okresla w Zarzadzeniu szczegétowy zakres ustug $wiadczonych za posrednictwem Kanatow
elektronicznych.

3. IPOPEMA moze w Zarzadzeniu okresli¢ i prowadzi¢ liste Instrumentoéw finansowych, w odniesieniu do ktérych
bedzie swiadczy¢ poszczegblne ustugi.

4. IPOPEMA moze ograniczy¢ swiadczenie ustug w odniesieniu do miejsc wykonania, oséb, podmiotéw albo w inny
sposob je ograniczyé, niezaleznie od ograniczen wynikajgcych z Regulacji. IPOPEMA informuje Klienta o tych
ograniczeniach w Zarzadzeniu lub w sposéb wskazany w § 23 ust. 1.

5. IPOPEMA okresla w Zarzadzeniu moment udostepnienia Klientom mozliwosci swiadczenia danego rodzaju
ustug maklerskich okreslonych Regulaminem Platformy Inwestycyjnej IQM.

Zarzadzenia
§4

1. IPOPEMA okresla w formie Zarzgdzenia informacije w zakresie, o ktérym mowa w postanowieniach Regulaminu
lub Regulaminu Platformy Inwestycyjnej IQM dotyczace szczegotowych zasad Swiadczenia ustug przez
IPOPEMA, w szczegdlnosci tych, ktére z uwagi na charakter lub zmiennos¢, badz tez z innych uzasadnionych
powoddw nie powinny zostaé uregulowane w Umowie lub Regulaminach.

2. Zmiana Zarzadzenia nie stanowi zmiany Umowy ani Regulaminéw. Zarzadzenia nie moga byé sprzeczne
z Umowg i Regulaminami.

3. Tres$¢ Zarzadzen podawana jest do wiadomosci Klientéw poprzez opublikowanie ich na Stronie internetowe;.
Tres$¢ Zarzgdzen udostepniana jest na zyczenie Klienta w POK.
Rozdziat Il. Tryb i warunki zawarcia Umowy
§5

Przed zawarciem Umowy Klient jest zobowigzany do zapoznania sie z trescig Regulaminu Platformy Inwestycyjnej
IQM oraz trescig Regulaminu. Zawarcie Umowy jest rbwnoznaczne z oswiadczeniem Klienta, ze zapoznat sie
z Regulaminami i przyjmuje ich postanowienia.
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Przekazanie Klientowi informacji

§6
1. Przed zawarciem Umowy za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM, IPOPEMA przekazuje Klientowi:
a) Broszure Informacyjng MiFID zawierajaca w szczegolnosci:

- informacje okreslone przepisami prawa, dotyczace IPOPEMA oraz ustug maklerskich, ktére majg by¢
Swiadczone na podstawie zawieranej Umowy,

- 0gélny opis istoty Instrumentoéw finansowych oraz ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w Instrumenty
finansowe, zgodnie z przepisami Ustawy,

- informacje na temat ogélnych zasad przyjmowania lub przekazywania przez IPOPEMA optfat i prowizji
lub swiadczen niepienieznych,
b) informacje dotyczace stosowanej przez IPOPEMA polityki wykonywania Zlecen oraz dziatania w najlepiej
pojetym interesie Klienta,
c) informacje dotyczace polityki zarzgdzania konfliktami interesow,

d) informacje na temat kosztow i optat zwigzanych ze $wiadczeniem przez IPOPEMA ustug maklerskich
bedacych przedmiotem Umowy w postaci Taryf,

e) Regulaminy.
2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, przekazywane sa przy uzyciu trwatego nosnika informacji lub poprzez
zamieszczenie na Stronie internetowej lub Stronie Internetowej Platformy Inwestycyjnej IQM.

3. Zawarcie przez Klienta Umowy jest réwnoznaczne ze ztozeniem przez Klienta oswiadczenia, ze zapoznat
sie z polityka, o ktérej mowa w ust. 1 lit. c) oraz akceptuje jej postanowienia. IPOPEMA informuje Klienta
o0 istotnych zmianach tej polityki w takim terminie, aby Klient mégt wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem okresu
wypowiedzenia, a rozwigzanie Umowy nastgpito przez dniem wejscia w zycie tych zmian.

4. W przypadku powstania konfliktu interesow po zawarciu Umowy, gdy organizacja oraz regulacje wewnetrzne
IPOPEMA nie zapewniaja, ze w przypadku powstania danego konfliktu intereséw nie dojdzie do naruszenia
interesébw Klienta, IPOPEMA jest zobowigzana poinformowaé¢ Klienta o istniejacym konflikcie intereséw
zwigzanym z wykonywaniem Umowy niezwtocznie po jego stwierdzeniu. Do czasu otrzymania oswiadczenia
Klienta co do kontynuacji lub rozwigzania Umowy, IPOPEMA wstrzymuje sie ze $wiadczeniem ustugi.

5. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1, zamieszczane sg na Stronie internetowej oraz Stronie
Internetowej Platformy Inwestycyjnej IQM, jezeli sg spetnione nastepujace warunki:

a) posiadanie przez Klienta regularnego dostepu do Internetu; podanie przez Klienta swojego adresu poczty
elektronicznej na potrzeby swiadczenia ustug traktuje sie jako spetnienie warunku posiadania regularnego
dostepu do Internetu;

b) wyrazna zgoda Klienta na przekazywanie informacji w takiej formie;

¢) uzyskanie przez Klienta powiadomienia w formie elektronicznej zawierajgcego adres Strony internetowej oraz
wskazanie miejsca na tej stronie, gdzie mozna znalez¢ informacije;

d) aktualnos¢ informacij;
e) dostepnos¢ informacji na Stronie internetowej tak dtugo, jak jest to potrzebne, aby Klient moégt sie z nimi
zapoznac.

6. Przed ztozeniem przez Klienta Zlecenia dotyczacego nabycia za posrednictwem IPOPEMA danego Instrumentu
finansowego, IPOPEMA przekazuje Klientowi informacje na temat szacunkowych kosztéw i optat zwigzanych
z nabyciem tego Instrumentu finansowego.

Informacje przekazywane przez Klienta
§7
1. Przed zawarciem Umowy za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM Klient podaje:

a) podstawowe informacje dotyczgce Klienta do Karty Danych, w tym dane osobowe i dane teleadresowe
Klienta,

b) rachunek bankowy Klienta do dokonywania wyptat bezgotéwkowych,
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c) dane wymagane przez IPOPEMA w celu dokonania oceny odpowiedniosci Instrumentéw finansowych
objetych zawierang Umowa oraz ustug swiadczonych na jej podstawie,

d) informacje w ramach stosowanych przez IPOPEMA $rodkéw bezpieczenstwa finansowego na podstawie
Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy, w tym dane dotyczace beneficjenta rzeczywistego Klienta,

e) inne informacje umozliwiajgce identyfikacje i weryfikacje Klienta, o ile zwréci sig o to IPOPEMA — w zakresie
niezbednym do $wiadczenia przez IPOPEMA ustug maklerskich bedacych przedmiotem Umowy.

2. Warunkiem zawarcia Umowy jest podanie przez Klienta polskiego numeru telefonu komérkowego oraz adresu
e-mail Klienta. Klient wyraza zgode na kontakt telefoniczny i wysytanie mu informacji droga elektroniczng przez
IPOPEMA do celow realizacji Umowy.

3. Warunkiem zawarcia Umowy jest posiadanie przez Klienta rachunku bankowego prowadzonego przez bank z
siedzibg na terytorium Polski, z ktérego wykonany zostanie Przelew Weryfikacyjny, potwierdzajacy tozsamosé
Klienta.

4. W celu zawarcia lub rozszerzenia Umowy IPOPEMA ma prawo zgda¢ od Klienta dodatkowych informacji
lub dokumentéw, w tym umozliwiajacych:
a) potwierdzenie tozsamosci Klienta,
b) podjecie decyzji o zakresie ustug oferowanych Klientowi,
c) prawidtowe wykonanie przez IPOPEMA obowigzkéw wynikajacych z Regulacji lub zobowigzan wzgledem
Klienta wynikajgcych z Umowy.

5. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4, moga dotyczy¢ w szczegdlnosci sytuacji finansowej Klienta,
zrédet pochodzenia majgtku Klienta oraz wspétpracy z innym podmiotem prowadzacym dziatalno$¢ maklerska.

6. IPOPEMA moze zada¢ przedtozenia przez Klienta odpowiednich dokumentéw na potwierdzenie informaciji
zawartych w Karcie Danych.

Osoby uprawnione do zawarcia Umowy z IPOPEMA
§8
1. Osobami uprawniony do zawarcia Umowy z IPOPEMA za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM sg
wytgcznie osoby fizyczne:
a) niebedace osobami amerykanskimi w rozumieniu FATCA,
b) posiadajgce wytacznie rezydencje podatkowg w Polsce,

c) ktorej jedynym beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu Ustawy o przeciwdziataniu prania pieniedzy, jest
ta osoba,

d) ktore nie zajmujg eksponowanego stanowiska politycznego, nie sg bliskim wspétpracownikiem osoby
zajmujgcej eksponowane stanowisko polityczne ani nie sg cztonkiem rodziny osoby zajmujgcej
eksponowane stanowisko polityczne.

2. Warunkiem zawarcia Umowy z Klientem jest posiadanie przez tego Klienta petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych.

3. Regulamin nie jest oferta w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego. IPOPEMA moze odméwi¢ zawarcia
Umowy jezeli nie zostang spetnione wymagania okreslone w Regulaminach lub Regulacjach, jezeli IPOPEMA
nie jest w stanie zweryfikowa¢ tozsamosci Klienta lub IPOPEMA powzieta watpliwosci w przedmiocie
tozsamosci Klienta, Klient nie wywigzat sie lub nie wywigzuje sie z obowigzkéw wynikajgcych z innej umowy
zawartej z IPOPEMA, istnieje konflikt intereséw mogacy mie¢ wptyw na nalezyte wykonywanie Umowy przez
IPOPEMA, zawarcie Umowy mogtoby by¢ zwigzane z wysokim ryzykiem prawnym dla obu stron Umowy lub w
innym uzasadnionym przypadku, informujgc o tym Klienta.

Weryfikacja tozsamosci Klienta oraz sktadane dane
§9

1. Klient moze zawrze¢ Umowe za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM, po ztozeniu Wniosku znajdujacego
sie na Stronie internetowej www.igmoney.pl i po dokonaniu przez IPOPEMA pozytywnej weryfikacji tozsamosci
Klienta.
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2. Umowa zawarta za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM nie moze zosta¢ zawarta wspoélnie przez
maitzonkow.

3. Umowa zawarta za posrednictwem Platformy Internetowej IQM nie moze zosta¢ zawarta przez Klienta, ktory jest
juz Klientem IPOPEMA lub petnomocnikiem innego Klienta.

4. Przed zawarciem Umowy za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM Klient sktada Whniosek, w ktérym
podaje w szczeg6lnosci nastepujgce dane:

a) imie (imiona),

b) nazwisko,

c) adres zamieszkania,

d) adres do korespondencji,
e) adres e-mail,

—

) numer telefonu komorkowego,

g) dowodu osobistego,

h) numer rachunku bankowego,

i) informacja o wtasciwym dla Klienta urzedzie skarbowym.

5. Dane Klienta wskazane w ust. 4 lit. a,b,c oraz h powyzej weryfikowane sg poprzez dokonanie przez tego Klienta
Przelewu Weryfikacyjnego. Potwierdzenie tozsamosci Klienta nastepuje w drodze poréwnania przez IPOPEMA
podanych przez Klienta w ramach zawierania Umowy danych osobowych i adresowych oraz numeru rachunku
bankowego z danymi wiasciciela rachunku bankowego, z ktérego zostat wykonany Przelew weryfikacyjny.

6. IPOPEMA odmawia zawarcia Umowy, jezeli:
a) dane nadawcy Przelewu weryfikacyjnego nie bedg zgodne z danymi podanymi przez Klienta we Wniosku,
b) dane zostaty wykorzystane we wczesniejszym Whniosku Klienta.

7. W przypadku watpliwosci dotyczacych prawidtowosci weryfikaciji tozsamosci Klienta, IPOPEMA zastrzega sobie
prawo do odmowy zawarcia Umowy bez uzasadnienia odmowy.

8. IPOPEMA przekazuje Klientowi informacje o odmowie zawarcia Umowy na adres e-mail lub na numer telefonu
komérkowego wskazane przez Klienta we Wniosku.

9. W przypadku braku pozytywnej weryfikacji Klienta przez IPOPEMA lub odmowy zawarcia Umowy, IPOPEMA nie
pbdzniej niz w terminie czternastu dni roboczych od otrzymania Przelewu weryfikacyjnego, wykonuje Przelew
zwrotny.

10.Klient, ktéry zawart z IPOPEMA Umowe za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM moze bez podania
przyczyny odstgpi¢ od Umowy, zgodnie z art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz. U. z 2017 r. poz. 683, z p6zn. zm.), w terminie 14 (czternastu) dni, liczonych od dnia zawarcia Umowy,
poprzez ztozenie IPOPEMA pisemnego oswiadczenia w tym zakresie, z zastrzezeniem art. 40 ust. 6 pkt. 2
powyzszej ustawy, co oznacza, ze jezeli w zwigzku z Rachunkiem zostata dokonana jakakolwiek transakcja
dotyczaca Instrumentéw finansowych, prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje.

Zawarcie Umowy
§10

1. Po poprawnym wypetnieniu wszystkich p6l Wniosku i zatwierdzeniu ztozenia Wniosku, na adres e-mail podany
przez Klienta we Wniosku wysytany jest projekt Umowy wraz z zatgcznikami, informacje i dokumenty, o ktorych
mowa w § 6 ust. 1 oraz kod weryfikacyjny. Klient ma obowigzek zapoznac sie z przestanymi dokumentami, w
szczegolnosci, sprawdzi¢ poprawnosé danych zawartych w projekcie Umowy oraz w projektach zatgcznikéw do
Umowy. Klient potwierdza otrzymanie dokumentéw, o ktérych mowa w zdaniu wczesniejszym, zapoznanie sig z
nimi oraz poprawnos$¢ danych zawartych w projekcie Umowy oraz projektéw zatgcznikéw do Umowy poprzez
wpisanie we Wniosku kodu weryfikacyjnego.

2. Po wpisaniu poprawnego kodu weryfikacyjnego, Klient dokonuje Przelewu weryfikacyjnego z rachunku
bankowego podanego we Wniosku na rachunek Klienta w IPOPEMA, podany w projekcie Umowy. Wykonanie
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przez Klienta Przelewu weryfikacyjnego jest tozsame ze ztozeniem przez Klienta oswiadczenia woli
w przedmiocie zawarcia Umowy z IPOPEMA.

3. Po pozytywnej weryfikacji danych na podstawie Przelewu weryfikacyjnego, IPOPEMA przesyta na adres e-mail
Klienta podany we Wniosku potwierdzenie zawarcia Umowy z IPOPEMA wraz z Umowa.

4. Z chwilg przestania na adres e-mail Klienta podany we Whniosku potwierdzenia zawarcia Umowy z IPOPEMA
wraz z Umowg, IPOPEMA skiada oswiadczenie woli w przedmiocie zawarcia Umowy w imieniu IPOPEMA.
Rachunek Klienta w IPOPEMA staje sie aktywny, a kwota Przelewu weryfikacyjnego zostaje zaksiegowana na
rachunku Klienta.

Rozpoczecie obowigzywania Umowy i Swiadczenia ustug
§ 11
1. IPOPEMA udostepnia poszczegdlne ustugi po zawarciu Umowy, z zastrzezeniem § 18 ust. 2 lit. b).
2. Po zawarciu Umowy, Klientowi nie przystuguje prawo odstagpienia od niej, z zastrzezeniem § 9 ust. 10.
Poprawnos¢ i aktualizacja danych Klienta
§12

1. Klient jest obowigzany niezwtocznie informowa¢ IPOPEMA o wszelkich zmianach danych lub informacji
dotyczacych Klienta, przekazanych IPOPEMA przy zawarciu i wykonywaniu Umowy, w tym wskazanych we
Whiosku lub Ankiecie Odpowiedniosci, a takze o wszelkich informacjach istotnych z punktu widzenia realizacji
Umowy. Z zastrzezeniem pozostatych postanowien Regulaminéw, zmiany takie sg skuteczne wobec IPOPEMA
od Dnia roboczego nastepujacego po dniu ich doreczenia.

2. Posiadane dane, do czasu otrzymania zawiadomienia od Klienta o ich zmianie w sposéb okreslony w ust. 1,
IPOPEMA uwaza za aktualne i prawidtowe.

3. IPOPEMA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane wskutek nieprzekazania IPOPEMA informacii,
o ktérych mowa w ust. 1-2 lub § 9 ust. 4, w szczegdblnosci dotyczgcych zmiany adresu, na ktéry przekazywana
ma by¢ korespondencja kierowana do Klienta.

4. Klient ponosi wszelka odpowiedzialno$¢ za skutki naruszenia przez Klienta zobowigzan, o ktérych mowa w ust.
1-2 lub § 9 ust. 4, a takze za podanie IPOPEMA nieprawidtowych danych.

5. Aktualizacja przez Klienta danych wrazliwych wymaga dokonania dodatkowej autoryzaciji przez IPOPEMA. Za
dane wrazliwe uznaje sig:
a) numer rachunku bankowego Klienta przeznaczonego do wyptat w formie bezgotéwkowe;j,
b) adres poczty elektronicznej e-mail,
c) numer telefonu komérkowego Klienta przeznaczonego do autoryzacji SMS.

6. Po zgtoszeniu przez Klienta aktualizacji danych wrazliwych, IPOPEMA niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz
w pierwszym Dniu roboczym po dniu przyjecia zgtoszenia aktualizacji danych wrazliwych, dokonuje weryfikacji
i autoryzacji zmienianych danych wrazliwych w systemie informatycznym IPOPEMA. IPOPEMA moze
skontaktowac sie z Klientem w celu potwierdzenia dokonania aktualizacji danych wrazliwych. Do czasu

autoryzacji danych wrazliwych przez IPOPEMA, aktualne pozostajg dotychczas przechowywane przez
IPOPEMA dane.

Petnomocnictwo udzielone IPOPEMA
§13

Klient udziela petnomocnictwa IPOPEMA do wykonywania w jego imieniu czynnosci wskazanych w tresci
petnomocnictwa niezbednych do realizacji Umowy oraz moze udzieli¢ petnomocnictwa IPOPEMA w zakresie innych
czynnosci.
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Rozdziat lll. Przyjmowanie i przekazywanie zlecen dotyczacych Jednostek uczestnictwa
Postanowienia ogodlne
§14

1. Postanowienia pozostatych rozdziatbw Regulaminéw w zakresie, w jakim nie sg sprzeczne z postanowieniami
niniejszego rozdziatu oraz Regulacjami stosuje sie odpowiednio do zasad $wiadczenia przez IPOPEMA ustugi
polegajacej na przyjmowaniu i przekazywaniu Zlecen i Dyspozycji dotyczacych Jednostek uczestnictwa,
$wiadczonej za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym rozdziale oraz w Umowie, dotyczacych Jednostek uczestnictwa,
zastosowanie majg obowigzujgce przepisy prawa, a takze dokumenty wydawane przez Fundusze oraz przez
emitentéw tych Instrumentéw finansowych, w tym w szczegdlnosci prospekty informacyjne, statuty, kluczowe
informacje dla inwestoréw, informacje dla klientéw alternatywnych funduszy inwestycyjnych.

3. Zlecenia i Dyspozycje okreslone w niniejszym rozdziale sg przyjmowane za posrednictwem Platformy
Inwestycyjnej IQM w zakresie okreslonym w Zarzgdzeniu.

4. Lista Funduszy dostepnych za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM wskazana jest na Stronie
internetowej Platformy Inwestycyjnej IQM pod adresem www.igmoney.pl.

§15

1. Skfadajac Zlecenie, Klient potwierdza, ze zapoznat sie z odpowiednimi dokumentami wydanymi przez Fundusz,
wskazanymi w § 14 ust. 2.

2. Ziozenie Zlecenia lub Dyspozycji za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM wymaga zatwierdzenia hastem
SMS, przesytanym na numer telefonu Klienta podany w Karcie Danych.

3. Po przyjeciu Zlecenia lub Dyspozycji IPOPEMA potwierdza ten fakt Klientowi w formie odpowiedniego
komunikatu w Platformie Inwestycyjnej IQM.

4. Ziozenie Zlecenia lub Dyspozycji przez Klienta nie jest réwnoznaczne z ich realizacjg. IPOPEMA jest
odpowiedzialna wytgcznie za prawidtowe przyjecie i przekazanie Zlecenia lub Dyspozyciji Klienta do realizaciji.

5. Szczego6towe zasady realizacji i rozliczen Zlecen lub Dyspozycji okres$lajg Regulacje i dokumenty, o ktérych
mowa w § 14 ust. 2.
Rozdziat IV. Swiadczenie ustugi w zakresie Jednostek uczestnictwa
§ 16

1. Ustuga, o ktérej mowa w niniejszym rozdziale w zakresie Jednostek uczestnictwa moze by¢ udostepniona tylko
do jednego Rachunku.

2. Swiadczenie ustugi za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM jest mozliwe tylko dla osoby fizycznej na
Rachunku prowadzonym przez IPOPEMA dla tej osoby.

3. Za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM dostepne sag jedynie Rejestry otwarte za posrednictwem
IPOPEMA przy uzyciu Platformy Inwestycyjnej IQM.

4. Zakres ustug za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM moze by¢ rézny w przypadku poszczegdlnych
Funduszy.

§17

1. Ztozenie Zlecenia nabycia pierwszych Jednostek uczestnictwa w danym Funduszu powoduje otwarcie Rejestru
w tym Funduszu. Wszystkie kolejne Zlecenia nabycia sg realizowane na tym Rejestrze. Klient moze miec¢ tylko
jeden Rejestr w danym Funduszu otwarty za posrednictwem IPOPEMA.

2. W przypadku Zlecen nabycia Jednostek uczestnictwa, ztozenie Zlecenia jest rébwnoznaczne ze ztozeniem
Dyspozycji przelewu $rodkéw z Rachunku na optacenie tego Zlecenia. Jezeli na Rachunku nie ma
wystarczajacych srodkéw pienieznych do prawidtowego wykonania ztozonego przez Klienta Zlecenia, Zlecenie
nie jest przyjmowane.
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3. Dane Klienta w Zleceniu nabycia i w tytule przelewu bedg zgodne z aktualnymi danymi w Karcie Danych Klienta.
IPOPEMA nie weryfikuje tresci Zlecenia lub Dyspozycji, w tym danych Klienta, z informacjami posiadanymi przez
Fundusz, do ktérego przekazuje Zlecenie lub Dyspozycje. W przypadku rozbieznosci pomigdzy tymi
informacjami Fundusz moze nie wykonac¢ takiego Zlecenia lub Dyspozyciji.

4. IPOPEMA dazy do przekazania do realizacji do Funduszu za posrednictwem Agenta Transferowego Zlecenia
lub Dyspozycji przyjetych od Klienta w sposdb i w terminie umozliwiajagcym realizacje tego Zlecenia
lub Dyspozycji na zasadach okreslonych w dokumentach wydawanych przez Fundusz, o ktérych mowa w § 14
ust. 2.

5. Zlecenia dotyczace Jednostek uczestnictwa mogg by¢ anulowane przez Klienta, o ile nie zostaty juz przekazane
do realizacji do Funduszu za posrednictwem Agenta Transferowego.

6. Zlecenia lub Dyspozycje przekazane do Agenta Transferowego realizowane sg zgodnie z dokumentami
Funduszu, ktérego dotyczy Zlecenie lub Dyspozycja. Zbycie Jednostek uczestnictwa przez Fundusz nastepuje
po otrzymaniu przelewu srodkéw na optacenie tego Zlecenia.

7. Dokumenty potwierdzajace wykonanie Zlecenia lub Dyspozycji Klienta dostarczane sg Klientowi przez Fundusz
lub Agenta Transferowego, na zasadach okreslonych w dokumentach wydawanych przez Fundusz, o ktérych
mowa w § 14 ust. 2.

8. Srodki pieniezne pochodzace z odkupienia Jednostek uczestnictwa zapisanych na Rejestrach Klienta otwartych
za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM bedg przekazywane przez Fundusz na Rachunek Klienta.

9. IPOPEMA nie ponosi odpowiedzialnosci za termin, w jakim nastgpi uznanie przez Fundusz rachunku Klienta
kwotg srodkow pienieznych z tytutu odkupienia Jednostek Uczestnictwa.

10.Zmiana danych Klienta do Rachunku w IPOPEMA powoduje réwniez przekazanie zmienionych danych do
Funduszu za posrednictwem Agenta Transferowego z najblizszym przekazanym Zleceniem, bez odrebnej
Dyspozycji Klienta.
Rozdziat V. Platforma Inwestycyjna IQM
§18
1. Postanowienia niniejszego rozdziatu okreslajg zasady dostepu i wykorzystania Platformy Inwestycyjnej IQM.

2. Szczegébtowe regulacje w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera Zarzgdzenie, ktore okresla w szczegolnosci:
a) zakres ustug $wiadczonych za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM,

O

moment udostepnienia Klientom Platformy Inwestycyjnej IQM i jego poszczegdlnych funkcjonalnosci,

(¢]

opis funkcjonalnosci Platformy Inwestycyjnej IQM,

o

)
)
) wymagania techniczne,
)

D

godziny przyjmowania Zlecen i Dyspozyciji,
f) rodzaje i parametry Zlecen i Dyspozycji, ktére sg lub nie sg przyjmowane przez Kanaty elektroniczne.
3. IPOPEMA rejestruje na odpowiednich nosnikach informacji Zlecenia, Dyspozycje i inne oswiadczenia Klienta

sktadane za pomocg Platformy Inwestycyjnej IQM zwigzane z zawarciem, zmiang, rozwigzaniem
i wykonywaniem Umowy. Sg one przechowywane przez okres przewidziany przez Regulacje.

§19

1. Klient, ktéry zawart Umowe za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM moze sktada¢ Zlecenia lub
Dyspozycje za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM i za posrednictwem Systemu informatycznego
IPOPEMA.

2. Klient uzyskuje prawo do korzystania z Platformy Inwestycyjnej IQM z chwilg zawarcia Umowy, z zastrzezeniem
§ 18 ust. 2 lit. b).

3. Zlecenie lub Dyspozycje ztozone za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM uwaza sie za przyjete z chwilg
poprawnego ich ztozenia w Platformie Inwestycyjnej IQM.
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§ 20

. Kazdy uzytkownik posiada wtasne hasto dostgpu do Platformy Inwestycyjnej IQM.

Po zawarciu Umowy kazdy Klient dysponuje znanym wytgcznie Klientowi hastem dostepu do Platformy
Inwestycyjnej IQM, ktére Klient samodzielnie definiuje w procesie rejestracji na Platformie Internetowej IQM.

Identyfikatorem dostepu do Platformy Inwestycyjnej IQM jest adres e-mail podany przez Klienta we Wniosku.

W celu odzyskania hasta dostepu do Platformy Inwestycyjnej IQM, Klient korzysta z funkcjonalnosci
odzyskiwania hasta na Platformie Internetowej IQM..

Logowanie do Platformy Inwestycyjnej IQM wymaga podania identyfikatora i hasta dostepu.
Ograniczenia w zakresie korzystania z Platformy Inwestycyjnej IQM
§ 21

. IPOPEMA moze:

a) w sytuacji awarii technicznej, z powodu prac serwisowych, w przypadku zagrozenia bezpieczehnstwa
i poufnosci obrotu lub z innej waznej przyczyny czasowo zawiesi¢ lub ograniczy¢ zakres ustug dostepnych
za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM, w tym wytgczy¢ dostep do Platformy Inwestycyjnej IQM,

b) zablokowa¢ Klientowi dostep do Platformy Inwestycyjnej IQM w przypadku naruszenia przez Klienta zasad
korzystania z Platformy Inwestycyjnej IQM okreslonych w Regulaminach.

W przypadku braku dostepu do danego Platformy Inwestycyjnej IQM, Klient moze sktada¢ Zlecenia i Dyspozycje
w inny sposo6b wskazany w § 3 ust. 1 Regulaminu Platformy Inwestycyjnej IQM. Informacje o terminie i czasie
trwania okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a) sg podawane na Stronie internetowe;j.

IPOPEMA moze ograniczy¢é taczng wartosé, maksymalng liczbe jednostek transakcyjnych, maksymalne
i minimalne limity ceny lub wprowadzi¢ inne mechanizmy kontroli, limity lub parametry w odniesieniu do Zlecen
i Dyspozycji sktadanych za posrednictwem Platformy Inwestycyjnej IQM. IPOPEMA powiadomi Klienta o takich
ograniczeniach w Zarzadzeniu lub w sposéb wskazany w § 23 ust. 1.

Odpowiedzialnos¢
§ 22

. Jezeli Klient korzysta z Internetu w zwigzku z uzywaniem Platformy Inwestycyjnej IQM, Klient przyjmuje do

wiadomosci, ze Internet nie jest bezpieczng siecig i ze z jego uzywaniem wigze sie ryzyko.

Niezalezenie od okolicznosci wskazanych w § 27, IPOPEMA nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) wykonanie Zlecenia lub Dyspozycji ztozonych przez osobe nieuprawniong w przypadku podania przez
te osobe prawidtowych danych identyfikacyjnych i hasta dostepu,

b) brak mozliwosci ztozenia Zlecenia lub Dyspozyciji lub ich realizacji w sytuacjach, o ktérych mowa w § 21,

c) brak mozliwosci ztozenia Zlecenia lub Dyspozycji lub ich realizacji z powodu nieprawidtowego potaczenia,

braku potaczenia, wady transmisyjnej, zaktécen teletransmisyjnych, czasowej niedostepnosci danego Kanatu
elektronicznego, nie spowodowany zawinionym dziataniem lub zaniechaniem IPOPEMA.

Rozdziat VI. Raportowanie i korespondencja

1.

Postanowienia ogodlne
§23

IPOPEMA przekazuje Klientowi informacje wynikajace z realizacji Umowy na adres poczty elektronicznej
wskazany we Whniosku lub w Karcie Danych lub za posrednictwem innego Trwatego nosnika informacii
IPOPEMA, z zastrzezeniem pozostatych postanowien Regulaminu i z uwzglednieniem wymogéw wynikajacych
z Regulaciji.

Klient jest zobowigzany na biezgco sprawdza¢ informacje udostgpniane mu za posrednictwem Strony
Internetowej Platformy Inwestycyjnej IQM.
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3. IPOPEMA zastrzega sobie prawo do przesytania Klientowi na jego adres korespondencyjny powiadomien
dotyczgcych nieprawidtowego wykonywania Umowy lub wynikajacych z wymogow naktadanych przez przepisy
prawa. Informacje takie sg przekazywane na ostatni adres podany przez Klienta w Karcie Danych.

4. IPOPEMA nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody poniesione przez Klienta, wynikie z nieodebrania w terminie
wystanej do niego korespondencji, w sposob, o ktérym mowa w ust. 1-4.

Rozdziat VII. Optaty i prowizje
§24

1. Za swiadczone ustugi oraz inne czynnosci wykonywane na rzecz Klienta, w tym za prowadzenie Rachunku na
rzecz Klienta, IPOPEMA pobiera optaty i prowizje.

2. Wszelkie optaty i prowizje pobierane sg z rachunku pienieznego Klienta, chyba ze jest to niemozliwe ze wzgledu
na charakter dokonywanej czynnosci. W takim przypadku Klient uiszcza optate bezposrednio na rachunek
IPOPEMA.

3. Kilient jest zobowigzany do zapewnienia $rodkéw pienieznych na Rachunku w wysokosci réwnej co najmniej
kwocie optaty lub prowizji naleznej zgodnie z Taryfami.

4. Warunkiem wykonania jakiegokolwiek Zlecenia lub Dyspozycji lub innej czynnosci na rzecz Klienta jest
uiszczenie naleznych optat i prowizji. Niniejsze postanowienie nie dotyczy realizacji ztozonego przez Klienta
Zlecenia zbycia Instrumentéw finansowych.

5. Nie rzadziej niz co na 12 miesiecy, a takze w przypadku rozwigzania Umowy i zamkniecia Rachunku, IPOPEMA
sporzgdza i przesyta Klientowi zestawienie kosztow i optat, ktére Klient ponidst w zwigzku ze swiadczonymi przez
IPOPEMA na jego rzecz ustugami maklerskimi bedgcymi przedmiotem Umowy, w zakresie wymaganym przez
przepisy Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajgcego dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogoéw organizacyjnych i warunkéw
prowadzenia dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz poje¢ zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy.

Taryfy
§ 25
1. Wykaz czynnosci, za ktérych wykonanie IPOPEMA pobiera optaty lub prowizje, wraz z wysokoscig tych optat lub
prowizji okreslajg Taryfy.
2. Taryfy stanowig integralng cze$¢ Umowy.
3. IPOPEMA jest uprawniona do okresowego obnizania lub zawieszania optat i prowizji wynikajgcych z Taryf

zwanego promocjg. Promocja nie stanowi zmiany Taryf.

4. Spos6b powiadomienia Klienta o zakresie zmian w Taryfie oraz tryb wprowadzania tych zmian jest okreslony

w § 31.

Przyjmowanie i przekazywanie optat, prowizji i Swiadczen niepienieznych
§ 26
1. Swiadczac ustugi na podstawie Umowy i Regulaminu IPOPEMA nie przyjmuje i nie przekazuje $wiadczen
pienieznych, w tym opfat i prowizji lub swiadczen niepienieznych, z wytgczeniem:

a) Swiadczen pienieznych i niepienieznych przyjmowanych od Klienta, bgdz osoby dziatajgcej w jego imieniu
albo przekazywanych Klientowi, bgdz osobie dziatajgcej w jego imieniu,

b) $wiadczen pienieznych lub niepienieznych przyjmowanych lub przekazywanych osobie trzeciej, ktdre sg
niezbedne do wykonywania danej ustugi maklerskiej na rzecz Klienta,

C) optat, prowizji i Swiadczen niepienieznych innych niz wskazane w lit. a) i b), w szczegélnosci przekazywanych
na rzecz strony trzeciej, bgdz osoby dziatajgcej w jej imieniu albo przyjmowanych od strony trzeciej, badz
osoby dziatajgcej w jej imieniu, pod warunkiem ze:

i. informacja o tych optatach, prowizjach lub swiadczeniach niepienieznych, w tym o ich istocie i wysokosci
lub sposobie ustalania ich wysokosci, zostata przekazana Klientowi przed zawarciem Umowy
lub odpowiednio przed ztozeniem Zlecenia, oraz
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ii. optaty, prowizje i $wiadczenia niepieniezne sg przyjmowane lub przekazywane w celu poprawienia
jakosci ww. ustug na rzecz Klienta.

2. Przyjmowanie lub przekazywanie optat, o ktérych mowa w ust. 1 pkt b) powyzej nie ma negatywnego wptywu
na dziatanie przez IPOPEMA w sposob rzetelny i profesjonalny, zgodnie z zasadami uczciwego obrotu oraz
zgodnie z najlepiej pojetymi interesami Klienta.

3. Za optaty oraz prowizje niezbedne dla $wiadczenia ustug na rzecz Klienta, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b), uznaje
sie opfaty i prowizje, ktére majg na celu umozliwienie $wiadczenie ustug, w tym w szczegdlnosci:

a) opfaty zwigzane z pokryciem kosztow ustugi (np. powiernictwa),

b) optaty zwigzane z rozliczeniem i wymiang (np. optaty pobierane przez podmiot trzeci za rozliczenie badz
rejestracje transakcji).

c) optaty administracyjne i podatki (np. optaty na rzecz Komisji Nadzoru Finansowego z tytutu nadzoru).

4. IPOPEMA s$wiadczac ustuge przyjmowania i przekazywania zlecen dotyczacych Jednostek uczestnictwa
otrzymuje od towarzystw funduszy inwestycyjnych zarzadzajacych tymi funduszami wynagrodzenie
odpowiadajgce czesci optaty manipulacyjnej za zbywanie Jednostek uczestnictwa lub optaty za wydanie
Certyfikatéw inwestycyjnych. IPOPEMA moze otrzymywac od towarzystw funduszy inwestycyjnych takze czgsé
wynagrodzenia towarzystwa funduszy inwestycyjnych za zarzgdzanie danym Funduszem lub inne $wiadczenia
niepieniezne przekazywane w celu poprawienia jakosci ustug maklerskich wytacznie na zasadach okreslonych
w przepisach ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych izarzadzaniu alternatywnymi
funduszami inwestycyjnymi, obejmujgce np. utrzymanie i modernizacje Systemu informatycznego IPOPEMA
umozliwiajgcego przyjmowanie i przekazywanie zlecen i dyspozyciji, materialy dydaktyczne i szkoleniowe
przygotowane dla Klienta itp.

5. Ogélne informacje dotyczgce stosowanych w IPOPEMA zasad przyjmowania i przekazywania optat, prowizji lub
$wiadczen niepienieznych sg zawarte w Broszurze Informacyjnej MiFID. Na zadanie Klienta, IPOPEMA ujawnia
szczegbtowe informacje w tym zakresie.

6. Przez okres, w ktérym IPOPEMA przyjmuje lub przekazuje $wiadczenia pieniezne, w tym optaty i prowizje, lub
$wiadczenia niepieniezne, IPOPEMA, co najmniej raz do roku, informuje indywidualnie Klienta o faktycznych
kwotach przyjetych lub przekazanych s$wiadczen pienigznych, w tym optat i prowizji, lub $wiadczen
niepienieznych, przy czym drobne $wiadczenia niepieniezne moga by¢ opisane w sposob ogdiny.

7. Przed nabyciem przez Klienta za posrednictwem IPOPEMA Instrumentu finansowego, IPOPEMA przekazuje
Klientowi informacje dotyczace istnienia, charakteru oraz wysokosci Swiadczen pienieznych, w tym optat
i prowizji, lub $wiadczen niepienieznych, a w przypadku gdy ich wysokos¢ nie moze zosta¢ oszacowana - metode
obliczania tej wysokosci, oraz informacje o mechanizmach przyjmowania lub przekazywania tych swiadczen
pienieznych, w tym optat i prowizji, lub Swiadczen niepienieznych, otrzymywanych lub przekazywanych przez
IPOPEMA, a zwigzanych z danym instrumentem finansowym.

8. Jezeli przed rozpoczeciem $wiadczenia danych ustug maklerskich przez IPOPEMA wysoko$¢ $wiadczen
pienieznych, w tym optat i prowizji, lub Swiadczen niepienigznych, o ktérych mowa w ust. 7 powyzej nie moze
zosta¢ oszacowana, IPOPEMA przekaze Klientowi informacje dotyczgce doktadnych kwot przyjetych lub
przekazanych swiadczen pienigznych, w tym optat i prowizji, lub Swiadczen niepienigznych ustalonych zgodnie
z metodg obliczania wskazang w informacji, o ktérej mowa w ust. 7, po ustaleniu tych kwot.

Pelnomocnictwo do pobrania optat
§ 27

IPOPEMA uprawniona jest do pobierania i przekazywania z Rachunku Klienta optat i prowizji, o ktérych mowa
powyzej. IPOPEMA moze pobra¢ z Rachunku Klienta réwniez inne optaty oraz podatki, jezeli obowigzek ich
pobrania bedzie wynikat z Regulacji, oraz wynagrodzenie nalezne IPOPEMA z tytutu ustug $wiadczonych na
podstawie odrgbnych uméw zawartych pomigdzy Klientem a IPOPEMA.

§ 28

IPOPEMA nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a) skutki wykonania Zlecenia lub Dyspozycji zgodnie z ich trescia,
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szkody spowodowane ztozeniem Zlecenia lub Dyspozycji przez osoby nieuprawnione, o ile IPOPEMA dotozyta
nalezytej starannosci, aw szczegdlnosci jezeli Zlecenie Ilub Dyspozycja zostato ztozone zgodnie
z postanowieniami Umowy i Regulaminéw,

szkody spowodowane powstrzymaniem si¢ od realizacji Zlecenia lub Dyspozyciji, jesli w ocenie IPOPEMA
zostato ono ztozone przez osobe nieuprawniong,

szkody spowodowane podaniem przez Klienta nieprawidtowych lub niepetnych danych lub informacii,
w szczegolnosci btednych danych adresowych, numeru telefonu lub adresu e-mail lub numeru rachunku
bankowego do dokonywania wyptat bezgotéwkowych,

skutki decyzji Klienta, dotyczacych obrotu Instrumentami finansowymi, podejmowanych w zwigzku z udzielong
Klientowi rekomendacjg inwestycyjna udzielong w ramach ustugi doradztwa inwestycyjnego, rekomendacjg
o charakterze og6lnym lub porada inwestycyjng, o ile IPOPEMA dotozyta nalezytej starannosci przy ich
Swiadczeniu,

szkody poniesione przez Klienta wskutek powstrzymania sie przez IPOPEMA od $wiadczenia ustugi maklerskiej
do czasu otrzymania oswiadczenia Klienta co do kontynuacji lub rozwigzania Umowy, ztozonego zgodnie
z postanowieniem § 6 ust. 4,

jakiekolwiek niekorzystne dla Klienta konsekwencje podatkowe wszelkich transakcji, Zlecen i Dyspozyciji,

skutki braku mozliwosci ztozenia Zlecenia lub Dyspozycji lub ich realizacji lub inne szkody powstate na skutek
sity wyzszej, przy czym pod pojeciem sity wyzszej rozumie sie kazdg nadzwyczajng okolicznos¢ nie lezacg po
stronie IPOPEMA, ktérej zaistnienia nie dato sie przewidzie¢ przy dochowaniu nalezytej starannosci,
niezawinione przez siebie szkody powstate z przyczyn lezgcych po stronie Klienta, w szczegélnosci za szkody
powstate w nastepstwie dziatania Klienta w sposéb sprzeczny z Umowa, Regulaminami lub Regulacjami.

Rozdziat VIIl. Rozwigzanie Umowy. Zmiana Regulaminu

Rozwigzanie Umowy

§ 29

. Umowa ulega rozwigzaniu w przypadku:

a) wypowiedzenia jej przez ktdrgkolwiek ze stron,

b) Smierci Klienta,

¢) ubezwtasnowolnienia Klienta (czesciowego lub catkowitego).

Rozwigzanie Umowy nastepuje po otrzymaniu przez IPOPEMA dokumentéw wykazujgcych zaistnienie
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. b)-c). IPOPEMA nie odpowiada za szkody powstate w wyniku

nieprzedstawienia IPOPEMA stosownych dokumentéw dotyczacych zaistnienia co najmniej jednego ze zdarzen,
o ktérych mowa w tych przepisach.

Wypowiedzenie
§ 30

. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia.

IPOPEMA moze wypowiedzie¢ Umowe tylko z waznych powoddéw z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia. Za wazne powody uznaje sie:

a) naruszenie postanowien Umowy przez Klienta, w tym w szczeg6lnosci niedostarczenie zgdanych przez
IPOPEMA informacji i dokumentéw, wymaganych w ramach stosowanych przez IPOPEMA srodkéw
bezpieczehstwa finansowego, okreslonych w art. 34 Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy,

b) zmiane zakresu dziatalnosci IPOPEMA,

c) zmiane, prowadzacg do uniemozliwienia lub istotnego utrudnienia Swiadczenia okreslonych ustug przez
IPOPEMA, w tym mozliwosci poniesienia przez IPOPEMA niewspo6tmiernych kosztéw, dotyczaca:

i. powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub ich interpretacji przez sady lub wtasciwe organy,
ii. zasad obrotu lub regulacji Wtasciwej Izby Rozrachunkowej,
iii. Systemu informatycznego IPOPEMA lub Platformy Inwestycyjnej IQM,
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d) zaleganie Klienta z zaptatg jakichkolwiek optat lub prowizji dtuzej niz jeden miesigc oraz niedokonanie zaptaty
pomimo udzielenia Klientowi przez IPOPEMA dodatkowego terminu do zaptaty, nie krétszego jednak niz 7
dni,

e) wykorzystywanie Rachunku niezgodnie z jego przeznaczeniem,

f) podanie przez Klienta nieprawdziwych danych do Karty Danych lub nieprawdziwych informacji i dokumentéw,

g) negatywna ocene ryzyka w rozumieniu przepiséw Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy,

h) naruszenie przez Klienta przepiséw prawa zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniem

terroryzmu lub wykorzystywania dziatalnosci IPOPEMA do dokonywania dziatan przestgpczych lub majgcych
zwigzek z dziataniami przestepczymi,

i) brak mozliwosci wykonania przez IPOPEMA obowigzkéw wynikajgcych z Regulacji lub sytuacje, gdy
prowadzenie Rachunku naraza IPOPEMA na podwyzszone ryzyko kredytowe, operacyjne, prawne
lub reputacyjne,

j) brak aktywéw lub obrotéw na Rachunku Klienta przez 12 kolejnych miesiecy,

k) IPOPEMA poinformowata Klienta o zaistniatym konflikcie intereséw zwigzanym z wykonywaniem Umowy, na
zasadzie okreslonej w § 5 ust. 4, a Klient w terminie 30 dni od dnia otrzymania informacji nie potwierdzit w
formie pisemnej lub za pomocg Trwatego nosnika informacji woli kontynuowania Umowy.

3. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z zastrzezeniem § 17 ust. 6.

Rozliczenie Umowy
§ 31

1. Pomimo spetnienia przestanek, o ktérych mowa w § 29 ust. 1-2, Umowa obowigzuje pomigdzy IPOPEMA
a Klientem lub jego nastepcg prawnym w czasie i zakresie niezbednym do dokonania rozliczenia Umowy, w tym
w szczegdélnosci zamkniecia Rachunku. Klient lub jego nastepca prawny obowigzany jest w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni od zdarzenia, o ktérym mowa w § 29 ust. 1-2, do podjecia odpowiednich dziatan w celu
rozliczenia Umowy, w tym powodujacych wystgpienie sald zerowych na Rachunku. W przypadku, gdy na
Rachunku zmartego Klienta jest stan zerowy, a na jego rachunku pienieznym nie ma zadnych $rodkéw lub jest
saldo ujemne, Umowa rozwigzuje sie z chwilg otrzymania przez IPOPEMA informacji o smierci Klienta, bez
potrzeby dokonania dodatkowych czynnosci przez nastepcdé4w prawnych zmartego Klienta.

2. W przypadku niewystgpienia sald zerowych na Rachunku przed uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 1,
IPOPEMA moze po tym terminie dokonaé sprzedazy catosci lub czesci Instrumentéw finansowych zapisanych
na Rachunku Klienta. Postanowienie § 40 ust. 3 Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

3. Po dokonaniu czynnosci, o ktérych mowa w ust. 2, IPOPEMA przekazuje $rodki pieniezne zarejestrowane na
Rachunku Klienta zgodnie z Dyspozycja Klienta lub jego nastepcy prawnego, a w przypadku jej braku po uptywie
14 dni od sprzedazy ostatnich Instrumentéw finansowych zapisanych na Rachunku Klienta, moze przenies¢
zgromadzone $rodki pieniezne na nieoprocentowany rachunek. Srodki pieniezne na nieoprocentowanym
rachunku pozostajg w takim przypadku do czasu otrzymania przez IPOPEMA odpowiedniej Dyspozycji Klienta
lub jego nastepcy prawnego.

4. Rozliczenie Umowy, o ktérym mowa w ust. 1, zostaje zakonczone z chwilg spetniania przez Klienta lub jego
nastgpce prawnego i IPOPEMA wszelkich niespornych swiadczen z tytutu ustug.

5. Zamkniecie Rachunku nastepuje po wystagpieniu sald zerowych na Rachunku.
Zmiana Regulaminoéw i Taryf
§32

1. IPOPEMA zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany Regulaminéw oraz Taryf w przypadku wystgpienia co
najmniej jednej z ponizszych waznych przyczyn:
a) zmiana w zakresie funkcjonowania oferowanych przez IPOPEMA produktéw i ustug, w tym wycofanie
produktu lub ustugi do ktérego/ktérej maja zastosowanie postanowienia Regulaminéw,

b) wprowadzenie przez IPOPEMA nowych produktéw lub ustug, do ktérych bedg mialy zastosowanie
postanowienia Regulamindw;

Strona 13z 15




°
lpopema REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG MAKLERSKICH

DLA KLIENTOW INDYWIDUALNYCH
KORZYSTAJACYCH Z PLATFORMY INWESTYCYJNEJ IQM

¢) zmiana systemow informatycznych wykorzystywanych do obstugi oferowanych przez IPOPEMA produktéw
i ustug, do ktérych majg zastosowanie postanowienia Regulaminéw;

d) zmiana Regulacji:

i regulujacych produkty lub ustugi oferowane przez IPOPEMA, do ktérych zastosowanie majg
postanowienia Regulaminow,

ii. majgcych wptyw na wykonywanie Umowy lub Regulaminéw;
e) zmiana przepisdw podatkowych i/lub zasad rachunkowosci stosowanych przez IPOPEMA w zakresie
zwigzanym z wykonywaniem Umowy;

f) zmiana lub wydanie nowych orzeczen sadowych, orzeczeh organéw administracji, zalecen lub rekomendac;ji
uprawnionych organéw, w szczegélnosci Komisji Nadzoru Finansowego i Urzedu Ochrony Konkurenciji
i Konsumentéw — w zakresie zwigzanym z wykonywaniem Umowy lub Regulaminéw;

g) przekazanie lub odebranie przez IPOPEMA przedsiebiorcom zewnetrznym (wtaczajgc ich wymiane) czesci
dziatalnosci IPOPEMA w zakresie i trybie okreslonym w odno$nych Regulacjach.

2. IPOPEMA zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany Taryf, réwniez w przypadku wystgpienia przynajmniej
jednej z ponizszych przyczyn:

a) wzrostu inflacji w stopniu ogtaszanym przez GUS, co najmniej o 0,1% w skali roku,
b) zmiany wskaznika cen débr inwestycyjnych publikowanych przez GUS, co najmniej o0 0,1% w skali roku,

c) wzrostu rzeczywistych kosztéw obstugi danej ustugi na skutek niezaleznych od IPOPEMA czynnikéw
zewnetrznych, w szczegdblnosci: wzrostu cen optat pocztowych i telekomunikacyjnych, rozliczen
miedzybankowych koniecznych do wykonania danej ustugi, energii, wejscia w zycie nowych regulaciji
prawnych powodujgcych wzrost kosztéw swiadczonej ustugi, co najmniej o 1%,

d) zmiany poziomu optat ponoszonych na rzecz GPW, KDPW Ilub na rzecz Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego.

3. O zmianie Regulaminu lub Taryf IPOPEMA powiadamia Klienta poprzez wystanie stosownej informaciji w sposéb
wskazany w § 23 ust. 1, nie p6zniej niz na 30 dni przed datg wejscia w zycie proponowanych zmian. Brak
zgtoszenia sprzeciwu Klienta wobec proponowanych zmian nie pozniej niz 14 dni przed datg wejscia w zycie
proponowanych zmian jest réwnoznaczny z wyrazeniem na nie zgody, z zastrzezeniem ust. 6. W takim
przypadku, zmiana Regulaminéw lub Taryf staje sie skuteczna wobec Klienta w momencie wejscia w zycie
zmian.

4. Klient ma prawo, nie p6zniej niz 14 dni przed datg wejscia w zycie proponowanych zmian, wypowiedzie¢ Umowe
ze skutkiem na dzien poprzedzajacy dzien wejscia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia optat
zwigzanych z wypowiedzeniem Umowy lub optat wynikajgcych z proponowanych zmian.

5. W przypadku gdy Klient zgtosi sprzeciw zgodnie z ust. 3, ale nie dokona wypowiedzenia Umowy, Umowa
rozwigzuje sie z dniem poprzedzajacym dzien wejscia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia optat
zwigzanych z wypowiedzeniem Umowy lub optat wynikajgcych z proponowanych zmian.

6. W przypadku zmiany Regulaminéw lub Taryf z powodu wprowadzenia nowych produktéw i ustug, w przypadku,
gdy ich zmiana nie powoduje powstania, wygasniecia lub zmiany praw i obowigzkéw Klienta lub IPOPEMA, a
takze w przypadku zmiany Taryf polegajgcej na obnizeniu optat lub prowizji, IPOPEMA informuje Klienta o tej

zmianie w spos6b wskazany w § 23 ust. 1. Zmiany te nie stanowig podstawy do wypowiedzenia Umowy.
Zmienione Regulaminy lub Taryfy obowigzujg od momentu wprowadzenia.

7. IPOPEMA moze w kazdym czasie odméwi¢ wykonania ustugi bgdz ograniczy¢ lub zawiesi¢ jej $wiadczenie,
jezeli tres¢ Umowy zawartej z Klientem przed wejsciem w zycie zmian Regulaminéw, a w szczegélnosci zakres
petnomocnictwa udzielonego IPOPEMA, nie pozwala na jej wykonania zgodnie z Regulaminami.

Rozdziat IX. Postanowienia kohcowe

Informacje publikowane na Stronie internetowej oraz w Platformie Inwestycyjnej IQM
§33

1. Informacje publikowane na Stronie internetowej, Stronie internetowej www.igmoney.pl jak tez na Platformie
Inwestycyjnej IQM, nie stanowig doradztwa inwestycyjnego w rozumieniu art. 76 Ustawy, ani rekomendacji o

Strona 14 z 15




°
lpopema REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG MAKLERSKICH
DLA KLIENTOW INDYWIDUALNYCH

KORZYSTAJACYCH Z PLATFORMY INWESTYCYJNEJ IQM

charakterze ogélnym w rozumieniu art. 69 ust. 4 pkt. 6 Ustawy, chyba ze zostato tak wyraznie wskazane.
Informacje te majg charakter wytgcznie informacyjny.

2. IPOPEMA nie skfada zadnych oswiadczen, zapewnien lub gwarancji w odniesieniu do oczekiwanych skutkow
prawnych, ksiegowych lub podatkowych lub innych nastepstw Zlecenia lub Dyspozycji, chyba zostato tak
wyraznie wskazane.

Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng
§34

Niniejszy Regulamin stanowi jednoczesnie regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng, zgodnie z art. 8 ust.
1 pkt. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. 0 $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2017 r., poz. 1219, z pézn.
zm.).

Nadzér
§35
IPOPEMA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Obowiazywanie przepisow
§ 36

Do sposobu i trybu postepowania IPOPEMA w zakresie ustug $wiadczonych na podstawie niniejszego Regulaminu
Platformy Inwestycyjnej IQM oraz Umowy, oraz w pozostatych sprawach nieuregulowanych w Regulaminie,
Regulaminie Platformy Inwestycyjnej IQM lub Umowie majg zastosowanie przepisy obowigzujgcego prawa
polskiego, w szczegdlnosci przepisy Ustawy oraz aktow wykonawczych do Ustawy (w tym Rozporzadzenia), Ustawy
o funduszach inwestycyjnych, Kodeksu cywilnego oraz Kodeksu spétek handlowych.

§37

Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 7 maja 2019 r.
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